Dialogi ja palaute - perusteet vuorovaikutuksen ja
palautteenannon kehittamiseen

Hyva vuorovaikutus ja rakentava palautteenanto ovat toimivan organisaation
peruspilareita. Koulutuksessa saat konkreettisia tydkaluja avoimen palautekulttuurin
rakentamiseen.

Osallistumalla koulutukseen otat konkreettisen askeleen kohti parempaa tydyhteisda, jossa on
avoin palautekulttuuri ja joka tukee jokaisen jasenten onnistumista. Dialogisuutta korostavassa
organisaatiossa tyontekijat pystyvat kommunikoimaan sujuvasti ja ratkomaan yhdessa haasteita
tehokkaammin. Tama koskee yhteistyota tiimien valilla, parantaa ongelmanratkaisua ja lisaa
tyontekijoiden sitoutumista organisaation tavoitteisiin. Rakentava palautteenanto tukee kasvua ja
oppimista

Kenelle koulutus sopii?

Koulutus sopii kaikille organisaatiotasoille ja toimintaloille, silla dialogi ja palautteenantotaidot ovat
olennaisia niin arjen vuorovaikutuksessa kuin organisaation menestyksen saavuttamiseksi.

Koulutus sopii erityisesti sinulle, jos tavoitteenasi on:

Rakentaa luottamuksellisempia ja avoimempia vuorovaikutustilanteita tyoyhteisdssa
Oppia ratkaisemaan konflikteja ja vaikeita vuorovaikutustilanteita
Kehittaa palautekulttuuria, joka tukee kasvua ja oppimista.

Koulutuksen sisalto

Valmiudet luoda ja yllapitaa dialogista keskustelukulttuuria:

Taidot antaa ja vastaanottaa palautetta: Saat konkreettisia valineitd palautteenantoon ja
vastaanottamiseen

Ymmarryksen psykologisen turvallisuuden merkityksesta

Ota yhteytta

Riikka Heinonen

koulutuskoordinaattori, hyvinvointipalvelut
040 342 4693

riilkka.heinonen@taitotalo.fi
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